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PATVIRTINTA
Kalėjimų departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos direktoriaus 2022 m. gruodžio 30 d. 
įsakymu Nr. V-542


LIETUVOS KALĖJIMŲ TARNYBOS
KOMUNIKACIJOS IR TARPTAUTINIO BENDRADARBIAVIMO SKYRIAUS NUOSTATAI

I skyrius
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lietuvos kalėjimų tarnybos Komunikacijos ir tarptautinio bendradarbiavimo skyriaus (toliau – Skyrius) nuostatai (toliau – Nuostatai) reglamentuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos Komunikacijos ir tarptautinio bendradarbiavimo skyriaus uždavinius, funkcijas, teises ir veiklos organizavimą.
2. Skyrius yra Lietuvos kalėjimų tarnybos administracijos padalinys, tiesiogiai pavaldus Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriui.
3. Skyrius savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos įstatymais, Lietuvos Respublikos tarptautinėmis sutartimis, Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimais, Lietuvos Respublikos teisingumo ministro, Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriaus įsakymais, šiais Nuostatais ir kitais teisės aktais, susijusiais su jam nustatytų funkcijų atlikimu.
4. Skyrių steigia, jo sudėtį keičia, Nuostatus ir pareigybių aprašymus tvirtina Lietuvos kalėjimų tarnybos direktorius.

II skyrius
SKYRIAUS UŽDAVINIAI 

5. Pagrindiniai Skyriaus uždaviniai yra šie:
5.1. formuoti ir įgyvendinti bausmių vykdymo sistemos komunikacijos strategiją, didinti pasitikėjimą bausmių vykdymo sistema;
5.2. užtikrinti teisingos, tikslios ir nešališkos informacijos apie bausmių vykdymo sistemos veiklą sklaidą;
5.3. organizuoti ir koordinuoti Lietuvos kalėjimų tarnybos tarptautinį bendradarbiavimą;
	5.4.  koordinuoti vidinę komunikaciją bausmių vykdymo sistemos įstaigose.




III SKYRIUS
SKYRIAUS FUNKCIJOS

6. Skyrius, įgyvendindamas jam pavestus uždavinius, atlieka šias funkcijas:
6.1. bausmių vykdymo sistemos komunikacijos politikos formavimo, pasitikėjimo bausmių vykdymo sistema didinimo srityje:
6.1.1. padeda vadovybei formuoti bendrą bausmių vykdymo sistemos komunikacijos viešojoje erdvėje politiką ir ją įgyvendina;
6.1.2. organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos išorinę komunikaciją;
6.1.3. numato ir įgyvendina priemones bausmių vykdymo sistemos reputacijai gerinti;
6.1.4. rengia komunikacijos krizių metu planus ir vykdo su jomis susijusią komunikaciją;
6.1.5. rengia komunikacijos priemonių įgyvendinimo planus, kontroliuoja jų įgyvendinimą, koordinuoja veiklas, projektų, kurie didina visuomenės pasitikėjimą bausmių vykdymo sistema, rengimą;
6.1.6. analizuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos veiklą komunikacijos srityje, teikia metodines rekomendacijas;
6.1.7. inicijuoja ir organizuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos viešuosius renginius, profesines šventes ir kitus renginius, rengia Lietuvos kalėjimų tarnybos Vadovybei su viešaisiais renginiais susijusią medžiagą, yra atsakingas už reprezentatyvų bausmių vykdymo sistemos pristatymą;
6.2. informacijos apie bausmių vykdymo sistemos veiklą sklaidos srityje:
6.2.1. inicijuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos bendradarbiavimą su valstybinėmis, savivaldos, nevyriausybinėmis organizacijomis ir kitais socialiniais partneriais; 
6.2.2. atstovauja Lietuvos kalėjimų tarnybą, nustatyta tvarka informuoja visuomenę, žiniasklaidą, valstybės įstaigas, visuomenines organizacijas ir kitas institucijas apie bausmių vykdymo sistemos veiklą, rengia ir teikia komentarus viešosios informacijos rengėjams bei platintojams;
6.2.3. organizuoja spaudos konferencijas ir parenka joms informacinę medžiagą, rengia straipsnius, susijusius su bausmių vykdymo sistemos veikla, yra atsakingas už informacinės medžiagos vaizdinį apipavidalinimą;
6.2.4. analizuoja žiniasklaidos priemonėse publikuojamą informaciją, operatyviai reaguoja į neigiamą informaciją, teikia pasiūlymus dėl reikiamų efektyvesnių viešosios informacijos kanalų ir priemonių parinkimo;
6.2.5. organizuoja ir koordinuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos darbuotojų dalyvavimą televizijos ir radijo laidose, konsultuoja juos bendravimo su žiniasklaida, informacijos skelbimo ar kitais su Skyriaus kompetencija ir funkcijomis susijusiais klausimais;
6.2.6. užtikrina Lietuvos kalėjimų tarnybos interneto svetainės informacinio turinio periodišką atnaujinimą, administruoja šį puslapį, teikia siūlymus dėl jo turinio tobulinimo, pagal kompetenciją skelbia informaciją socialiniuose tinkluose;
6.3. tarptautinio bendradarbiavimo srityje:
6.3.1. teikia siūlymus dėl Lietuvos kalėjimų tarnybos bendradarbiavimo su tarptautinėmis organizacijomis ir užsienio valstybių bausmių vykdymo sistemų administracijomis, organizuoja ir koordinuoja jį, užmezga ir palaiko ryšius su bendradarbiavimo partneriais, prireikus atlieka vertėjo iš anglų kalbos funkcijas;
6.3.2. inicijuoja ir organizuoja tarptautinio bendradarbiavimo susitarimų, tarpusavio supratimo memorandumų, kitų tarptautinių dokumentų rengimą ir pasirašymą bei koordinuoja sutarčių vykdymą;
6.3.3. planuoja ir koordinuoja užsienio ekspertų ir delegacijų vizitus Lietuvos kalėjimų tarnyboje, rengia vizitų darbotvarkes;
6.3.4. organizuoja ir koordinuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos informacijos apie bausmių vykdymo sistemą pateikimą tarptautinėms organizacijoms ir partneriams bei susijusių klausimynų pildymą, rengia ir atnaujina oficialiose tarptautinių organizacijų svetainėse skelbiamą informaciją apie Lietuvos bausmių vykdymo sistemą;
6.3.5. organizuoja ir koordinuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriaus vizitus užsienyje ir susitikimus su užsienio valstybių delegacijomis Lietuvoje, rengia Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriaus komandiruočių ataskaitas;
6.3.6. organizuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos Vadovybės ir darbuotojų tarnybines komandiruotes į kitas valstybes, rengia vadovybės komandiruočių dokumentus, prireikus Lietuvos kalėjimų tarnybos darbuotojų tarnybinių komandiruočių į užsienį metu atlieka vertėjo funkcijas;       
6.3.7. konsultuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos administracinius padalinius, teikia jiems rekomendacijas, metodinę ir praktinę pagalbą tarptautinio bendradarbiavimo klausimais; 
6.4. vidinės komunikacijos bausmių vykdymo sistemos įstaigose organizavimo srityje:
6.4.1. organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja Lietuvos kalėjimų tarnybos vidinę komunikaciją;
6.4.2. parenka ir dalyvauja įgyvendinant organizacinei kultūrai stiprinti skirtas priemones, skatina darbuotojų lojalumą sistemai, teikia praktinę ir metodinę pagalbą Lietuvos kalėjimų tarnybos administraciniams padaliniams;
6.4.3. organizuoja ir dalyvauja organizuojant mokymus darbuotojams, atsakingiems už komunikaciją Lietuvos kalėjimų tarnyboje; 
6.4.4. administruoja Lietuvos kalėjimų tarnybos vidinį tinklą – intranetą, skelbia jame informaciją;
            6.4.5. organizuoja bausmių vykdymo sistemos darbuotojams neformalius renginius, susirinkimus, forumus, bendradarbiauja su bausmių vykdymo sistemos kapelionais;
           6.4.6. inicijuoja ir organizuoja darbuotojų apklausas, susijusias su organizacija;
7. Skyrius taip pat atlieka šias funkcijas:
7.1. nagrinėja valstybės ir savivaldybių institucijų ar įstaigų paklausimus ir kitokio pobūdžio raštus bei pagal kompetenciją rengia atsakymus į juos, taip pat bendradarbiauja pagal kompetenciją rengiant atsakymus į asmenų prašymus ir skundus;
7.2. pagal savo kompetenciją rengia ir teikia informaciją apie Lietuvos kalėjimų tarnybą kontroliuojančioms institucijoms;
7.3. Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriaus pavedimu pagal savo kompetenciją atstovauja Lietuvos kalėjimų tarnybą kitose valstybinėse valdžios ir valdymo institucijose;
7.4. pagal savo kompetenciją dalyvauja Lietuvos kalėjimų tarnybos darbo grupių ir komisijų veikloje;
7.5. teikia konsultacijas bei metodinę ir praktinę pagalbą jo kompetencijai priskirtais klausimais Lietuvos kalėjimų tarnybos administracijos padaliniams;
7.6. sudaro ir tvarko dokumentų bylas, priskirtas Skyriui pagal Lietuvos kalėjimų tarnybos atitinkamų metų dokumentacijos planus, saugo jas, iki bus atrinktos naikinti arba perduotos į Lietuvos kalėjimų tarnybos archyvą;
7.7. vykdo išankstinę ir einamąją finansų kontrolę;
[bookmark: _Hlk99007632]7.8. pagal savo kompetenciją atlieka kitas teisės aktų nustatytas funkcijas, vykdo Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriaus pavedimus.

III SKYRIUS
SKYRIAUS TEISĖS

8. Skyrius, įgyvendindamas jam pavestus uždavinius, turi teisę:
8.1. atstovauti Lietuvos kalėjimų tarnybą viešojoje erdvėje;
8.2. gauti iš Lietuvos kalėjimų tarnybos administracijos padalinių būtiną medžiagą informaciniams pranešimams, ataskaitoms parengti, siūlymams pateikti ir kitoms tarnybinėms funkcijoms atlikti;
8.3. teikti Lietuvos kalėjimų tarnybos Vadovybei siūlymus dėl išorinės ir vidinės komunikacijos strategijos;
8.4. Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriaus pavedimu atstovauti Lietuvos kalėjimų tarnybą kitose institucijose, tarptautiniuose renginiuose;
8.5. pagal savo kompetenciją dalyvauti Lietuvos kalėjimų tarnybos pasitarimuose, darbo grupėse.
9. Skyrius gali turėti ir kitų pagal veiklos sritį teisės aktų jam nustatytų teisių.

IV SKYRIUS
SKYRIAUS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS

10. Skyriaus veikla organizuojama vadovaujantis Lietuvos kalėjimų tarnybos metų veiklos planais ir Nuostatais.
11. Skyriui vadovauja Skyriaus vedėjas, priimamas į pareigas ir atleidžiamas iš jų Lietuvos Respublikos valstybės tarnybos įstatymo nustatyta tvarka.
12. Skyriaus vedėjas atlieka šias funkcijas:
12.1. Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriaus pavedimu atstovauja įstaigai plėtojant santykius su kitomis įstaigomis, organizacijomis bei fiziniais asmenimis;
12.2. konsultuoja Skyriaus veiklos klausimais;
12.3. priima su Skyriaus veikla susijusius sprendimus, planuoja ir organizuoja Skyriaus darbą;
12.4. rengia Nuostatus ir Skyriaus darbuotojų pareigybių aprašymus;
12.5. atsako už Skyriui pavestų uždavinių įgyvendinimą ir funkcijų atlikimą;
12.6. rengia ir teikia pasiūlymus Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriui su Skyriaus veikla susijusiais klausimais;
12.7. teisės aktų nustatyta tvarka valdo Skyriaus žmogiškuosius išteklius;
12.8. vykdo einamąją finansų kontrolę;
12.9. vykdo kitus nenuolatinio pobūdžio su Skyriaus veikla susijusius pavedimus.
13. Laikinai nesant Skyriaus vedėjo, jo funkcijas nustatyta tvarka atlieka įgaliotas Skyriaus darbuotojas.
14. Skyriaus vedėjo ir darbuotojų veiklos sritį, specialiuosius reikalavimus ir funkcijas nustato jų pareigybių aprašymai.
15. Skyriaus vedėjas supažindina naujai priimtus į Skyrių darbuotojus su jų pareigybių aprašymais, Lietuvos kalėjimų tarnybos darbo reglamentu ir Nuostatais. 
16. Skyriaus vedėjas ir darbuotojai privalo tinkamai ir laiku atlikti jų pareigybių aprašymuose nustatytas funkcijas bei vykdyti pavestas užduotis.
17. Skyriaus veiklos kokybę vertina ir kontroliuoja Veiklos analizės ir kontrolės skyrius.

V SKYRIUS 
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18. Su Nuostatais pasirašytinai ar dokumentų valdymo sistemos priemonėmis supažindinami visi Skyriaus valstybės tarnautojai ir darbuotojai.
19. Nuostatai gali būti keičiami ir (ar) papildomi Lietuvos kalėjimų tarnybos direktoriaus sprendimu.
__________________________

